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DOCUMENTO DESCRIPTIVO PARA LA CONTRATACION, POR EL PROCEDIMIENTO DE DIALOGO COMPETITIVO
Y MODALIDAD DE CONTRATACION PUBLICA DE INNOVACION, DE UNA PLATAFORMA DE HOMOLOGACION
DE APPS Y CONTENIDOS PARA LA AUTOGESTION DE LA ENFERMEDAD Y EMPODERAMIENTO DE PACIENTES.
CONTRATO FINANCIADO EN UN 80% POR EL PROGRAMA OPERATIVO PLURIRREGIONAL FEDER POCINT A
TRAVES DEL CONVENIO DE COLABORACION CON EL MINISTERIO DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y
COMPETITIVIDAD DEL GOBIERNO DE ESPANA “CODIGO 100”
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INTRODUCCION

ANTECEDENTES

El programa de Innovacion Sanitaria “Codigo100” es una iniciativa estratégica del Servizo Galego de
Saude y la Conselleria de Sanidade de la Xunta de Galicia, dirigida a lograr la mejora de la eficiencia
y eficacia en un amplio nimero de servicios y actividades que realiza el sector pablico gallego en
4ambito de la innovacién sanitaria.

Presentada en el afio 2015, el programa Cédigo 100 incluye tres actuaciones, con un presupuesto
que supera los 14 millones de euros:

v Empoderamiento del Paciente, 4M €
v Mejora de la capacitacién de los Profesionales Sanitarios, 4M €
v Terapias Personalizadas, 5M €

El desarrollo de estas lineas se basa en el empleo de modelos de contratacion publica de
innovacién para generar nuevas soluciones que resuelvan los retos planteados.

El proceso de Contratacion Publica de Innovacion que el Servizo Galego de Salde ha establecido
incluye una fase de dialogo con el mercado, en el que se han recibido las aportaciones de mas de
200 entidades, y a partir de las cuales se han identificado 14 soluciones recogidas en un mapa de
demanda temprana que anticipa al mercado la licitacion de estos desarrollos.

DEFINICIONES

Innovacién: Introduccion de un producto, servicio o proceso nuevos O significativamente
mejorados, que incluye, aunque no se limita a ellos, los procesos de produccion, edificacion o
construcciéon, un nuevo método de comercializacion o un nuevo método de organizacion de
practicas empresariales, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones exteriores, entre otros
con el objetivo de ayudar a resolver desafios de la sociedad o a apoyar la Estrategia Europa 2020
para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

Modalidad de Contratacién Publica de Innovacién: La Contratacion Publica de Innovacion consiste
en la compra publica de un bien o servicio que no existe en el momento de la compra pero que
puede desarrollarse en un periodo de tiempo razonable. Dicha compra requiere el desarrollo de
tecnologia nueva o mejorada para poder cumplir con los requisitos demandados por el comprador
y permite a la entidad contratada disponer de un nuevo activo al finalizar el contrato para su
posterior traslado al mercado.

Consultas preliminares del mercado: Es un instrumento o préctica que se desarrolla durante la fase
preparatoria de los contratos al que pueden acudir las entidades contratantes con la finalidad de
obtener informacién sobre la capacidad del mercado, el estado de la ciencia o tecnologia e informar
a los operadores econémicos sobre las necesidades que se esperan resolver con los proyectos y los
requisitos de las futuras contrataciones.

Usuarios: los departamentos y entidades de la Conselleria de Sanidade y del Servizo Galego de
Saude que tienen competencias sobre los servicios publicos que serdn objeto de mejora. Por
extension, se consideran también usuarios todos los ciudadanos de la Comunidad auténoma de
Galicia y pacientes del Servizo Galego de Saude.

—
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Technoloy Readness Level (TRL): método estandar internacional para la valoracién de la madurez
tecnoldgica de los componentes o productos que se estan desarrollando en un proyecto de
desarrollo.

Fases de la ejecucion del contrato: etapas en las que debe ser ejecutada la solucién innovadora
adjudicataria del presente contrato:

O Fase de Creacion de la solucién: se refiere al periodo desde la formalizacién del contrato entre
el organo de contratacién (Servizo Galego de Saude) y el operador u operadores seleccionados
(empresa adjudicataria) que permitira la construccion de la nueva solucién en un entorno de
pruebas y preproduccion.

© Fase de Demostracién de la solucién es la prueba o conjunto de pruebas del sistema en un
entorno real que permitan valorar que la solucién esté disponible para su despliegue a escala.
Demostracion del uso del sistema en su forma definitiva y en condiciones reales. Se verificara
que el software ha sido desarrollado dando cobertura completa a los requerimientos
establecidos, e integrado con los sistemas operacionales de hardware y software para un
entorno de operacién. Toda la documentacién se ha completado. La ingenieria de soporte de
software estd operativa. El sistema ha sido ejecutado y operado con éxito en el entorno de
produccion. Los resultados operativos serdn probados y evaluados documentalmente.

© Fase de implantacion de la solucién: opcién eventual de la Administracién prevista dentro del
valor estimado del presente contrato cuyo alcance y extension serd objeto de concrecién
durante la fase de didlogo. La fase de implantacién tiene como objeto extender el uso de la
solucién desarrollada y previamente validada en el entorno demostrador a un entorno
completo de operacion. Se incluyen en esta fase las tareas de despliegue y parametrizacion de
la solucién, la configuracién de la misma para su funcionamiento en las unidades organizativas
correspondientes, tareas de organizacién del proceso de implantacion tareas de apoyo y
formacién a usuarios, y establecimiento de los procesos de soporte de tercer nivel estandar. Tal
opcién debera ser tenida en cuenta por los licitadores a los efectos de disefiar el modelo de
negocio, el ciclo de vida del producto o servicio y el coste total del mismo. La Administracion
contratante podrd financiar el despliegue parcial o total, dependiendo de la solucién
innovadora adjudicataria del contrato, hasta un importe que no podra exceder del 50 % del
presupuesto del contrato inicial.

Coste del ciclo de vida del producto o servicio (Life Cycle Costing-LCC) o Coste total de la
propiedad (Total Cost of Ownership-TCO): LCC/TCO supone considerar la totalidad de los costes en
los que se incurrira durante toda la vida atil del producto o servicio, incluyendo (entre otros) el
coste de compra o adquisicion y sus costes asociados de despliegue (entrega, instalacion, seguros,
etc.), los costes de una fase estable de operacion (incluyendo consumos energéticos, de
combustible, agua, repuestos, mantenimiento correctivo y evolutivo, etc.) y los costes asociados al
fin de vida del producto o servicio (como el desmantelamiento o eliminacion). Este concepto se
empleara como criterio para valorar la relacién calidad-precio de la oferta.

OBJETIVOS

La Conselleria de Sanidade y el Servizo Galego de Saude, y en concreto, el conjunto de
departamentos y/o entidades que se describen en el Programa Funcional anexo, persigue una serie

‘#\)NTA Oz~de objetivos con la publicacion de esta licitacién:
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v Obtener un servicio de calidad al mejor coste, dando respuesta a los retos expresados en el
Programa Funcional.

v Alcanzar la solucién mejor disefiada para satisfacer las necesidades de los usuarios, con la
mejor relacion calidad-precio (value for money) y al minimo coste total del producto o servicio
durante todo el ciclo de vida del mismo.

v Facilitar la construccién de la solucién orientandola a su fase de implantacion, si esta
demuestra cubrir las necesidades para las que fue disefiada.

v Apoyar aquellas propuestas que demuestren un alineamiento estratégico con los objetivos de
la iniciativa CODIGO 100 — EMPODERAMIENTO DEL PACIENTE.

REGIMEN GENERAL DE LA CONTRATACION

REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

El ente contratante se considera Administracion Publica, segun lo establecido en el articulo 3 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante TRLCSP), aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

El 6rgano de contratacion, que actua en nombre del Servizo Galego de Saude, es la Direccion Xeral
de Recursos Econémicos, por delegacién de competencias del Decreto 43/2013, de 21 de febrero,
por el que se establece |a estructura organica de los servicios centrales del Servizo Galego de Saude
(DOG numero 47 del 7/03/2013) y la Orden del 5/07/2012 sobre delegacion de competencias en
érganos centrales y periféricos (DOG numero 139 de 20/07/2012).

La presente contrataciéon se regira por lo dispuesto en este documento descriptivo y por el
programa funcional, que contiene los elementos basicos que informan el didlogo con los
candidatos.

En todo lo no previsto en este Documento Descriptivo y en el Programa Funcional se estara a lo
dispuesto en el TRLCSP, en el RD 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 30/2007, en el RD 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (en adelante RGLCAP), en el Real Decreto
773/2015, de 28 de agosto, por el que se modifican determinados preceptos del Reglamento
General de la ley de contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto
1098/2001 de 12 de octubre y en las leyes de la Comunidad Auténoma de Galicia 14/2013, de 26
de diciembre, de racionalizacién del sector publico autonémico vy 1/2016, de 18 de enero, de
transparencia y buen gobierno y en las demas normas y disposiciones de igual o inferior rango que
modifiquen o complementen a las anteriores y que sean de aplicacion.

TIPIFICACION DEL CONTRATO

La presente contratacion se tipifica como contrato de servicios de la categoria 7 y sujeto a
regulacion armonizada, conforme a lo previsto en los articulos 10y 16 y el Anexo I del TRLCSP.
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

ara la adjudicacion de la presente contratacion se aplicara el procedimiento de dialogo
etitivo conforme a lo dispuesto en la Seccién 52, del Capitulo |, del Titulo del Libro Il del
 articulos 179 a 183.

12 6 W
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La tramitacion del expediente de contratacion adoptard la forma ordinaria.

PUBLICIDAD Y COMUNICACION

Todas las decisiones sobre la seleccién y adjudicacion del procedimiento, como el anuncio de los
actos publicos de la mesa de contratacion, se publicaran en la pag web oficial: www.sergas.es yen
el perfil del contratante del Servizo Galego de Saude.

El érgano de contratacion podra requerir por escrito a los licitadores aclaraciones, informaciones
adicionales o certificaciones de las propuestas, de los documentos aportados o de las
manifestaciones efectuadas en el procedimiento, dando un periodo de tiempo razonable de hasta
un maximo de seis (6) dias habiles para cumplir con dicho requerimiento. El requerimiento podra
incluir un aviso de exclusion del licitador en caso de incumplimiento.

REGIMEN DE RECURSOS

Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los actos relacionados en el
apartado 2 del articulo 40 del TRLCSP. Los recursos se interpondran segun el procedimiento
establecido en el articulo 44 de la citada Ley.

Los anuncios de licitacién, el documento descriptivo y programa funcional que contiene los
elementos basicos que informan el didlogo competitivo, los documentos contractuales que
establezcan las condiciones que deban regir la contratacién, los actos de tramite adoptados en el
procedimiento de adjudicacién, siempre que estos Gltimos decidan directa o indirectamente sobre
la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefensién o prejuicio irreparable a derechos o intereses legitimos (se consideraran actos de
tramites que determinan la imposibilidad de continuar el procedimiento los actos de la Mesa de
Contratacion por los que se acuerde la exclusién de licitadores o candidatos) y los acuerdos de
adjudicacién adoptados por poderes adjudicadores, seran susceptibles, con caracter potestativo, de
recurso especial en materia de contratacién en los términos establecidos en el articulo 40 y
siguientes del TRLCSP.

El conocimiento y resolucién de este recurso le corresponde al Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales, de conformidad con el convenio de colaboraciéon suscrito el 7 de
noviembre de 2013 entre el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y la Comunidad
Auténoma de Galicia sobre atribucién de competencia de recursos contractuales (publicado en el
BOE n2 282 y DOG n?2 225 del 25 de noviembre de 2013).

El escrito de interposicion del recurso debera presentarse en el plazo de 15 dias habiles contados a
partir del dia siguiente al de la recepcién de la notificacion del acto impugnado, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 151.4 del TRLCSP. Dentro de este plazo, el recurrente deberd
previamente anunciar su intencion de interponer el recurso, mediante escrito presentado ante el
érgano de contratacion.

También se podran impugnar las decisiones sefialadas en este apartado, directamente, mediante la
interposicion del recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses contados a partir del
dia siguiente al de la recepcién de su notificacién, ante el Juzgado del Contencioso-Administrativo

.
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2.5.6 Las restantes cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacion y resolucion del
contrato, y efectos de esta, seran resueltas por el érgano de contratacién, poniendo estos acuerdos
fin a la via administrativa, y seran inmediatamente ejecutivos, pudiendo ser recorridos
potestativamente en reposicién ante el mismo 6rgano que los dicté, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 116 y 117 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o ser impugnado mediante recurso
contencioso administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.

2.5.7 Sin prejuicio de lo anteriormente dicho, y tal y como dispone el articulo 38 del Real Decreto
814/2015, del 11 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos
especiales de revision de decisiones en materia contractual y de organizacion del Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales, “La tramitacion de los escritos de interposicién
de recurso, las alegaciones de los interesados y demds escritos a presentar al Tribunal, asi como las
comunicaciones y notificaciones a realizar en el procedimiento, la remision del expediente, asi como
la consulta del estado de tramitacién de la resolucion y cualesquiera otros tramites necesarios para
el desarrollo del procedimiento se realizarén por via electron ica”.

2.6 JURISDICCION COMPETENTE

261 La resolucion de las cuestiones litigiosas relativas a la preparacién, adjudicacion, efectos,
cumplimiento y extincién del contrato o contratos administrativos que pudiesen derivarse de la
presente contratacion sera competencia de la orden jurisdiccional contenciosa-administrativa, tal y
como se establece en el articulo 21 del TRLCSP.

2.6.2 También conocerd, la orden jurisdiccional contenciosa-administrativa, de los recursos interpuestos
contra las resoluciones que se dicten por los érganos de resoluciéon de recursos previstos en el
articulo 41 del TRLCSP.

3 ELEMENTOS DEL CONTRATO

3.1 OBJETO DEL CONTRATO

3.1.1 El objeto de esta licitacion es el disefio, desarrollo y puesta en operacion de una solucion que
permita gestionar la identificacion y dé soporte a un proceso de homologacion y clasificacion de las
soluciones, y que implemente distintos modelos para distribuciéon de APPS y soluciones
tecnolégicas propias o de terceros dirigidos al empoderamiento del paciente y la autogestion de la
enfermedad, permitiendo que tanto profesionales sanita rios como ciudadanos y pacientes accedan
a estas soluciones de forma segura e informada.

3.1.2 La solucién que se desarrolle debera incluir dentro del objeto del contrato, al menos, los siguientes
elementos:

x Una solucién tecnoldgica Unica integre mecanismos de autenticaciéon y de control de la
actividad realizada en la plataforma.

x  Un médulo de clasificacién taxonémica que facilite busquedas y recomendaciones por distintos
criterios de las APPS registradas

hDEG &
\53"\ x “Blementos de integracién que permitan la consulta de los contenidos disponibles desde otros

MR 8 W
7100



CONSELLEAA OE SANIDADE

o de Desarrollo Regional (FEDER
:;: XUNTA DE GALICIA @ SERVIZO) Fondo Europeo de * J mé comme s
£ € et

3.4.3

3.2
3.2.1

3.2.2

33
3.3.1

3.3.2

3.3.3

34

rona"
GALEGO Una manera de hacer Europa & AT

de SAUDE Unién Europea

* Sistemas IANUS / eSaude / TELEA para prescripcion

* Sistemas PRM que permiten el registro y perfilado de la actividad e interacciones de los
pacientes a través de distintos canales de acceso a los servicios sanitarios.

* Sistemas catdlogo de APPS y contenidos para pacientes en otras comunidades o servicios
de salud.

* Sistema de taxonomias integrado y centralizado para clasificar la solucién o APP y sus
contenidos.

x  Fase de Demostracion, que incluird la puesta en marcha del sistema en un entorno real, con
usuarios finales.

Esta actuacion se integré en las financiables en el convenio CODIGO100 suscrito por el MINECO y
el Servizo Galego de Salde cofinanciado en un 80% con fondos FEDER del Programa Operativo
Crecimiento Inteligente 2014-2020 (POCInt).

Nomenclatura:
CPA: 62 ( Servicios de programacion,consultoria y otros servicios relacionados con la informatica )
CPV: 72000000-5 (Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo)

PREVISIONES EN RELACION AL MODELO DE NEGOCIO

El modelo de negocio que finaimente se formalice vendra determinado por lo previsto en el
clausulado del contrato definitivo, que estard basado en los resultados obtenidos en la fase de
didlogo competitivo.

La empresa adjudicataria seréd retribuida por la ejecucion de las prestaciones contenidas en el
contrato mediante la percepcion de las cantidades que, de acuerdo con lo establecido en la oferta
economica presentada por este Gltimo, proceda abonar en aplicacion de las reglas previstas en el
presente documento descriptivo, y especificamente en el contrato segun quede definido tras el
didlogo competitivo.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Es una obligacién del contratista la garantia de la prestacion del conjunto de servicios necesarios
para la creacion, calificacion y operacion de la solucién descrita en el apartado 3.1.

Se incluyen en este conjunto de servicios, la provisién de todos los elementos hardware y software
necesarios para el desarrollo del proyecto objeto de esta contratacién.

En todo caso, las obligaciones finales del contratista vendran determinadas por lo previsto en el
presente documento descriptivo y en el clausulado del contrato, que estara basado en los
resultados obtenidos en la fase de didlogo competitivo.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo maximo de ejecucién del contrato sera de 20 meses desde su formalizacion,

No obstante, el 6rgano de contratacién recogerd en el Documento Descriptivo Final, y siempre
antes de la presentacion de las propuestas finales, cualquier variacién en las fechas estimadas de
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REFERENCIA DEL EXPEDIENTE / UNIDAD ADMINISTRATIVA GESTORA/ PERFIL DEL CONTRATANTE
Referencia del expediente: DC-SER1-18-012

Unidad administrativa gestora: Servicio de Contratacién (Subdireccién General de Compras y
Servicios — Direccion General de Recursos Econdmicos. Edificio Administrativo San Lazaro, s/n,
15781 — Santiago de Compostela. Fax: 881542762). Para consultas relacionadas con el expediente:

«  Documento Descriptivo: contratacion@sergas.gal
s Programa Funcional: sistemas.tecnoloxias.informacion@sergas.gal

Perfil del contratante: www.sergas.es
plataforma de Contratacién Publica de Galicia: www.contratosdegalicia.gal
plataforma de Contratacion del Sector Publico: www.contrataciondelestado.es

Todas las cuestiones o informacién complementaria relacionada con el expediente que sea
demandada por los candidatos se realizara por escrito al correo electrénico:
contratacion@sergas.es

Todas las preguntas o peticiones de aclaracion relacionadas con el procedimiento competitivo de
didlogo deben recibirse en dicho correo electrénico antes de los 10 dias previos a la fecha de
finalizacién del plazo para la presentacion de las solicitudes de participacion. Una vez transcurrida
esa fecha no sera posible publicar las respuestas.

Las respuestas tendran caracter vinculante para el 6rgano de contratacion y se hardn publicas en la
citada pagina web, en el perfil del contratante y en la plataforma de Contratos de Galicia para
garantizar la igualdad y concurrencia en el proceso de licitacion.

BASES ECONOMICAS DEL CONTRATO

PRESUPUESTO DE LICITACION

Sin prejuicio de que las condiciones econémicas del contrato se determinardn en base a los
resultados del didlogo, y con el objeto de establecer parametros que sirvan de fundamento para su
desarrollo con los aspirantes, se establece un importe de referencia:

- Importe sin IVA IVA | Importe con IVA

. 330.578,00€ 69.421,38 € 399.999,38€ |
La aportaciéon econdmica de la Administracion autonémica se realizard con cargo a la aplicacion
presupuestaria 5001 411A 6214 de los presupuestos del Servizo Galego de Saude para los ejercicios
2018, 2019 y 2020.

Este expediente de contratacion se financia en un 80% con fondos FEDER correspondientes al
periodo 2014-2020, del programa operativo crecimiento inteligente 2014-2020 (POCint)
procedentes del convenio de colaboracion suscrito entre el Ministerio de Economia vy
Competitividad y el Servizo Galego de Saude para la iniciativa “Codigo100”, Linea de
Empoderamiento del Paciente.

Este contrato debera someterse a las disposiciones del Tratado de la Unidn Europea y a los actos
ijados en virtud del mismo, y en particular a lo dispuesto en el Reglamento (UE) n® 1303/2013 del
arlamento Europeo y del Consejo (Reglamento de Disposiciones Comunes), el Reglamento (UE) n®
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1301/2013, sobre el FEDER, y su normativa de desarrollo. Concretamente, deberan respetarse las
exigencias de informacién y publicidad reguladas en el apartado 2.2 del Anexo Xl del citado
reglamento (UE) n? 1303/2013, que incluye la obligacién de colocar un cartel con informacién
sobre el proyecto en los términos previstos en el apartado 2.2 del anexo XIl y con las caracteristicas
técnicas previstas en los articulos 3 a 5 del Reglamento de Ejecucién (UE) 821/2014 de la Comisidn.

VALOR ESTIMADO

El valor estimado es de 495.867,00 €, sin IVA, resultado de la suma del presupuesto del contrato
mas la opcién de implantacién recogida en el apartado 1.2 del presente documento.

GASTOS DE PUBLICIDAD

Los gastos que origine la publicacién, por una sola vez, de los anuncios del presente procedimiento,
en los correspondientes boletines oficiales, seran por cuenta de la empresa adjudicataria del
contrato, sin que pueda imputarse a la Administracién contratante ningun pago por tal concepto. El
importe total méximo de estos gastos de publicidad seréd aproximadamente de 3.500 €,

CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y DOCUMENTACION A PRESENTAR

CAPACIDAD DE LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
Segun lo dispuesto en los articulos 54 a 60 del TRLCSP.

UNIONES DE EMPRESARIOS
Segun lo dispuesto en el articulo 59 del TRLCSP.

EL PROCEDIMIENTO DE DIALOGO COMPETITIVO

FASES DEL PROCEDIMIENTO

El didlogo competitivo es un procedimiento en el cual el organo de contratacion dirige un dialogo
con los candidatos seleccionados, previa solicitud de los mismos, a fin de desarrollar una o varias
soluciones susceptibles de satisfacer sus necesidades Yy que servirdn de base para que los
candidatos elegidos presenten una oferta.

El proceso se llevaré a cabo en varias fases que se resumen a continuacion y que se desarrollardn en
los apartados siguientes:

FASE 1. Apertura del procedimiento, solicitudes de participacion y seleccion de candidatos

El 6rgano de contratacién publica un anuncio de licitacién en el que dard a conocer sus
necesidades y requisitos.

El plazo de recepcién de las solicitudes de participacion sera de treinta (30) dias, a partir de la
fecha del envio del anuncio al Diario Oficial de la Unién Europea (ver apartado 7.1).

Dentro de este plazo los interesados deberan presentar su solicitud de participacion, junto con la
cumentacion requerida en el apartado 7.2, en un sobre denominado SOBRE A.
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la documentacién requerida serd examinada y evaluada por la Mesa especial del didlogo
competitivo prevista en el articulo 321 del TRLCSP (ver apartado 8.3), segun los criterios de
seleccion establecidos (ver apartado 8.2). A la vista de la valoracién obtenida por los interesados,
y la propuesta de la mesa, el 6rgano de contratacion determinara los solicitantes que seran
invitados a participar en el didlogo.

El contenido de las invitaciones para tomar parte en el didlogo se detalla en el apartado 8.4 del
presente documento descriptivo.

Seran aplicables las disposiciones de los apartados 2 a 5 del articulo 166 del TRLCSP, en cuanto a
la documentacién que acompafiard a las invitaciones, si bien las referencias a los pliegos deben
entenderse hechas al documento descriptivo y el plazo limite previsto en el apartado 4 para
facilitar informacién suplementaria se entendera referido a los seis dias anteriores a la fecha
fijada para el inicio de la fase de dialogo.

FASE II. Diglogo con los candidatos

Los candidatos seleccionados para pasar a la fase de didlogo deberan presentar una propuesta de
solucién inicial (ver apartado 9.1), en el plazo de 35 dias contados desde el siguiente al envio de la
invitacion.

Junto con esta propuesta de solucién inicial los candidatos incluirdn un resumen ejecutivo que
sintetice su propuesta, de longitud no superior a 10 paginas, y en el que detallaran su propuesta
de solucion inicial.

Los candidatos podran ser invitados a una o varias reuniones individuales y/o conjuntas con el
objeto de exponer de manera descriptiva las caracteristicas basicas del proyecto objeto del
contrato asi como para dialogar y ajustar en su caso el proceso aqui descrito.

Una vez examinadas por la mesa de contratacion las propuestas de solucion inicial de los
candidatos seleccionados, se les notificara por escrito la fecha, hora y lugar donde se iniciara la
fase del didlogo.

El 6rgano de contratacion desarrollard, con los candidatos seleccionados, un didlogo con el fin de
determinar y definir los medios adecuados para satisfacer sus necesidades. En el transcurso de
este didlogo, podran debatirse todos los aspectos del contrato con los candidatos seleccionados
(ver apartado 9.2).

Durante la fase de didlogo, en particular, a la vista de las propuestas presentadas en los supuestos
de clara complementariedad, la mesa podrd invitar a los candidatos o agrupaciones de candidatos
a buscar sinergias entre las diferentes propuestas de forma voluntaria.

El 6rgano de contratacion proseguira el didlogo hasta que se encuentre en condiciones de
determinar, después de compararlas, si es preciso, la solucién que pueda responder a sus
necesidades. Si bien la duracion del didlogo se establece en un maximo de 60 dias naturales.

Durante el didlogo, el 6rgano de contratacion dara un trato igual a todos los licitadores y, en
particular, no facilitara, de forma discriminatoria, informacién que pueda dar ventajas a
determinados licitadores con respecto al resto.

candidatos quedan expresamente obligados a mantener absoluta confidencialidad y reserva
cualquier dato que pudieran conocer como consecuencia de la participacion en el dialogo.
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FASE I11. Presentacion y examen de las ofertas

Tras declarar cerrado el didlogo e informar de eso a todos los participantes, el organo de
contratacion les invitard a que presenten su oferta final, en el plazo méximo de 15 dias naturales a
contar desde el dia siguiente al envio de dicha invitacion, basada en la solucién o soluciones
presentadas y especificadas durante la fase de diadlogo, indicando la fecha limite, la direccién a la
que deba enviarse y la lengua o lenguas en que puedan estar redactadas, si admite alguna otra
ademads del castellano (ver apartado 10.1).

El érgano de contratacion evaluara las ofertas presentadas por los licitadores en funcién de los
criterios de adjudicacion establecidos en el anuncio de licitacién y en el documento descriptivo y
seleccionard la oferta mas ventajosa (ver apartados 10.2 y 11).

SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL DIALOGO COMPETITIVO

DISPOSICIONES GENERALES

Las empresas que deseen tomar parte en el procedimiento de didlogo competitivo deberan
presentar la correspondiente solicitud de participacién que se adjunta como Anexo | del presente
documento.

La presentacion de la solicitud de participacién implica la aceptacion de las condiciones que regiran
el didlogo competitivo y las condiciones basicas de ejecucion del contrato contenidas en este
Documento Descriptivo y en el Programa Funcional.

La solicitud de participacién y la documentacién que la acompaiia se presentara en sobre cerrado,
identificado en su exterior el cédigo de expediente y el objeto de la contratacién a la que
concurren, y firmado por el licitador o la persona que lo represente, e indicando el nombre y
apellidos o razén social de la empresa, direccion, teléfono, fax/correo electrénico vy, de estar
inscrito, el nimero de Registro de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

La documentacion debers ser entregada en el Registro General de la Conselleria de sanidade e
Servizo Galego de Salde, San Lazaro s/n, 15703, Santiago de Compostela, (horario de lunes a
viernes: de 9.00 a 14.00), dentro del plazo sefialado en los anuncios de licitacion.

No obstante lo dispuesto en el punto anterior, los solicitantes podrén enviar su documentacion y
solicitud por correo, en tal caso, deberdn justificar la fecha de imposicién del envio en la oficina de
correos y anunciar al érgano de contratacion la remisién de la solicitud mediante correo
electronico, fax (34 881 542 761) o telegrama en el mismo dia. Esta notificacién se cursara al drgano
de contratacion a través de la unidad administrativa gestora indicada en el apartado 3.5. Sin la
concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la propuesta. Transcurridos, no obstante, diez
dias siguientes a la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de proposiciones sin recibirse la
documentacién, esta no serad admitida.

El plazo de presentacion de las solicitudes ser4 el indicado en el anuncio publicado en los diarios
oficiales (DOUE, BOE y DOG). Este plazo sera de 30 dias a partir del envio del anuncio al DOUE. Si el
ultimo dia de presentacion coincidiera dia inhabil, en Santiago de Compostela, el plazo de
presentacion se prorrogara al primer dia habil siguiente.
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7.2 DOCUMENTACION QUE ACOMPANA A LA SOLICITUD DE PARTICIPACION

7.2.1 Los licitadores deberan presentar junto con la solicitud de participacion, Anexo | del presente
documento la siguiente documentacion:

a) De acuerdo con lo dispuesto en el art. 59 de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion publica y el Reglamento de ejecucion
(UE) 2016/7 de la Comisién, de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formulario
normalizado del documento europeo Unico de contratacion (DEUC); los licitadores deberan
cumplimentar y firmar el DEUC, en su totalidad y con especial referencia a las solvencias
econémica y financiera y técnica . Este documento se obtendré en formato .xml, junto con el resto
de la documentacién del expediente, en las direcciones electrénicas sefialadas en el apartado 3.5.3.
y que deberd importar en la siguiente direccion electrdnica:

https://ec.europa.eu/growth/too|s-databases/espd/ﬁiter?lang=es

*A este respecto, se indica que en el DEUC, en lo parte IV: Criterios de seleccién, apartado C: Capacidad
Técnica y Profesional, la nota a pie de pégina nimero (39) donde indica: Los poderes adjudicadores podran
exigir hasta tres afos y admitir experiencia que date de mds de tres afios, debe indicar: Los poderes
adjudicadores podrdn exigir hasta cinco afios, conforme a redaccién del TRLCSP y a lo sefalado en el apartado
8 del presente documento.

Como se recoge en el apartado 8.2 del presente documento, las solvencias econoémica y técnica
podran ser sustituidas por la clasificacidn vigente en:

GRUPO V SUBGRUPO 205 CATEGORIA B/2 o superior

Los licitadores podran ser excluidos del procedimiento de contratacién, o ser objeto de
enjuiciamiento conforme a la legislacién nacional, en caso de que incurran en declaraciones falsas
de caracter grave al facilitar la informacién exigida para verificar que no existen motivos de
exclusién, o que se cumplen los criterios de seleccién, o en caso de que oculten tal informacion o
no puedan presentar los documentos justificativos.

Independientemente del DEUC, las empresas licitadoras deberdn cumplimentar el Anexo Ii del
presente documento.

En el caso de que el licitador sea una UTE se presentard un DEUC por cada una de las empresasy la
documentacion exigida en el articulo 59 del TRLCSP.

b) El licitador deberd indicar una direccion de correo electrénico en que efectuar las
notificaciones, sefialando dicho medio como preferente y consintiendo en su utilizacion.

c) Cuando empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cddigo de Comercio,
presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion del contrato, lo
deberan indicar en la documentacién administrativa a entregar, a los efectos de la aplicacion del
régimen de apreciacion de ofertas con valores anormales o desproporcionados.

En todo caso, el 6rgano de contratacion, en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, podra
solicitar, en cualquier momento anterior a la adopcion de la propuesta de adjudicacién, que los
candidatos aporten documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas
para ser empresa adjudicataria del contrato.

d) Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una unién temporal, cada uno de
ellos debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos, asi como el compromiso de
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constituirse formalmente en unién temporal de empresas en caso de resultar adjudicatarias del
contrato, y la designacién de un representante o apoderado tnico de la unién con poder bastante
para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion
del mismo, sin prejuicio de la existencia de poder mancomunados que puedan otorgar las empresas
para cobros y pagos de cuantia significativa.

Asimismo, en caso de Agrupacion de operadores econdmicos, cada uno de los empresarios deberd
acreditar solvencia econémica, financiera, técnica y profesional. A los efectos de la determinacion
de la solvencia de la Agrupacion temporal y de la determinacion de los umbrales minimos de
solvencia de cada uno de los participantes se acumulardn las caracteristicas acreditadas por cada
uno de los entes integrantes de la agrupacion.

e) Documentacion acreditativa para la valoracién de los criterios de seleccion puntuables
(apartado 8.2.B).

Deberan presentar la documentacién justificativa de los proyectos, trabajos y experiencias previas
requeridas en el citado apartado.

Dado que es necesario comprobar los trabajos o servicios efectuados para realizar una correcta
valoracion de los criterios de seleccion das empresas que participaran en el proceso de dialogo, se
hace necesario acreditar documentalmente dichos trabajos/servicios.

La acreditacion se efectuard mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea un comprador
privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de estos certificado, mediante una
declaracion del empresario que concurre a la licitacién. En los certificados o declaraciones se hara
constar todo el detalle e informacion pertinente para una correcta valoracién de los criterios de
seleccion y ademds debera figurar en los mismos:

Solo se tendrdn en cuenta, a efectos de valoracién, los servicios o trabajos realizados en los
ultimos cinco anos. Para el calculo del citado periodo de cinco Gltimos anos, se tomars como
referencia de fin de periodo el dia de finalizacién del plazo de presentacion de solicitud de
participacion.

La Administracién se reserva la facultad de comprobar la veracidad de la informacién presentada.
La falsedad o inexactitud de tales datos provocara la desestimacién do candidato.

f)  Documentacién solo para los efectos de desempate, siendo opcional su presentacion para el

licitador.

* A los efectos de acreditar la relacion laboral con personas con discapacidad, las empresas
deberdn de aportar declaracién responsable del nimero de trabajadores fijos discapacitados y
porcentaje que estos representan sobre el total del personal.

* A los efectos de acreditar la implantacién de un plan de igualdad o de la Marca Galega de
Excelencia en Igualdade, las empresas aportardn una declaracién responsable.

* A los efectos de acreditar el plan de responsabilidad social empresarial (RSE), las empresas
deberdn aportar una declaracién responsable.

En caso de igualdad entre dos o mas propuestas, desde el punto de vista de los criterios de
WA DEgdjudicacion que sirven de base para la adjudicacién, se les requerird a los licitadores la

a&% itacion de lo declarado en los puntos 1, 2 o 3 de este apartado f).
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g) Para las empresas extranjeras, declaracién de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al foro jurisdiccional extranjero que
pudiese corresponder al licitante (Anexo Il).

Toda la documentacion a presentar por los candidatos habra de ser documentacion original o bien
copias que tengan cardcter de auténticas o compulsadas por funcionarios de la Xunta de Galicia
conforme a la legislacién vigente en la materia. Asimismo, los candidatos presentaran su
documentacion en castellano o gallego.

SELECCION DE LOS CANDIDATOS PARA PARTICIPAR EN EL DIALOGO COMPETITIVO

MESA DE CONTRATACION Y CUALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL

El 6rgano de contratacién estara asistido, para la adjudicacién del contrato, por una mesa especial
de didlogo competitivo constituida de conformidad con lo previsto en los articulos 320 y 321 del
TRLCSP y articulo 21 del RD 817/2009, de 8 de mayo.

La mesa estara asistida por los técnicos asesores que se consideren necesarios, que informarén a la
mesa sobre las cuestiones de sus respectivas competencias, a requerimiento de la misma o por
propia iniciativa, pero sin derecho de voto.

Finalizado el plazo de presentacion de proposiciones, la mesa de contratacion se constituird para el
examen y cualificacién de la documentacion, en funcion de los requisitos exigidos. Si la mesa
observase defectos materiales u omisiones subsanables de enmienda, se comunicara a los
interesados, mediante correo electrénico a la direccion de correo indicado en la solicitud de
participacién, concediéndose un plazo no superior a tres dias habiles para que los licitadores
procedan a su subsanacién, dejando constancia en la correspondiente acta. Las subsanaciones
deberan presentarse ante el Registro general de la Conselleria de Sanidade y Servizo Galego de
Saude (San Lazaro s/n, 15703, Santiago de Compostela (horario de lunes a viernes: de 9.00 a 14.00).

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS CANDIDATOS PARA PARTICIPAR EN EL DIALOGO

La evaluacién de la solvencia técnica y econdmica para la seleccion de las empresas a ser invitadas
se realizara de la siguiente manera:

1. Criterios minimos de solvencia

2. Criterios puntuables (100 puntos)

1. CRITERIOS MINIMOS DE SOLVENCIA

Los criterios técnicos y econdmicos detallados a continuacion constituyen los aspectos minimos
obligatorios para las empresas participantes en el didlogo. Inicialmente, serd suficiente su
acreditacion a través de su declaraciéon en el DEUC.

Medios de acreditacion de la solvencia econdmica y financiera.

nformidad con lo dispuesto en el articulo 75.1, letra a) del TRLCSP, se acreditard por el
te medio:

b
—
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* Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres Gltimos disponibles en
funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de
las ofertas y por un importe que debera ser al menos una vez y media el valor anual medio del
contrato.

* El volumen anual de negocios del candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil si el empresario estuviera inscrito en dicho
registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de
negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por dicho Registro.

X Medios de acreditacién de la solvencia técnica.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 78, letra a) del TRLCSP, se acreditara mediante:

* Relacion, sellada y firmada, de los principales servicios, proyectos o trabajos realizados en los
cinco dltimos afios que incluya importe, fechas y destinatario, publico o privado, de los mismos. Los
servicios o trabajos efectuados se acreditardn mediante certificaciones expedidas o visadas por el
organo competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante una certificacion expedida por este, o a falta de esta
certificacién, mediante una declaracion del empresario.

Solo se tendrén en cuenta a efectos de acreditar la solvencia los servicios o trabajos relacionados
con el objeto de la presente contratacién, que aparezcan relacionados y respecto de los cuales se
aporten certificaciones o declaracion del empresario a que se hace referencia en este apartado.

* Se reputard solvente el candidato que tenga realizado, en en el afio de mayor ejecucion de los
cinco ultimos, un conjunto de servicios o trabajos que sumen, por lo menos, un importe igual o
superior a la anualidad media del contrato (importe total sin iva/periodo de ejecucién en meses
*12) y que guarden relacién con el objeto del contrato.

Para el calculo del citado periodo de cinco ultimos afios, se tomara como referencia de fin de dicho
periodo el dia de finalizacién del plazo de presentacién de proposiciones.

Para los efectos de la valoracién de su relacién o no con lo correspondiente a la presente
contratacion, deberan estar correctamente identificados los respectivos objetos de los servicios o
trabajos referidos, que deben guardar relacién con el objeto del contrato.

Las solvencias econdmica y técnica podran ser sustituidas por el certificado de clasificacién y
declaracién de vigencia (declaracién responsable por parte del empresario, de que se mantienen
las condiciones y circunstancias tomadas en consideracién en el momento de su concesién):

GRUPO V SUBGRUPO 205 CATEGORIA B/2 o superior

2. CRITERIOS PUNTUABLES (100 PUNTOS):

Una vez verificado el cumplimiento de los criterios minimos exigibles para poder participar en el
ceso de didlogo competitivo, se valoraran los siguientes criterios como método de seleccién de
presas para invitarlas a tomar parte en el dialogo:

DC-SER1-18-012 17 ["’,W
7100



e XUNTA DE GALICIA E sepvizo  Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
: b CONSELLERIA DE SANIDADE N GALEGO ‘Una manera de hacer Europa” m s ;zhmm

de SAUDE
Unién Europea

Criterio Puntuacion

1. Experiencia en disefio e implantaciéon de plataformas tecnolégicas de
gestion de informacién en el dmbito sanitario.

Numero de plataformas tecnoldgicas desarrolladas, con funcionalidades relacio-

nadas con las descritas en el programa funcional, que gestionan procesos de al- 0- 50 puntos
macenamiento de informacién que se integran con otros sistemas y facilitan el

acceso a diversos actores implicados.

Se otorgaran 2 puntos por sistema desarrollado, hasta un maximo de 50 puntos.

2. Experiencia en el desarrollo de sistemas de gestion, clasificacion y
publicacién de contenidos multimedia o APPS. 0 - 30 puntos

Se otorgaran 6 puntos por referencia valida, hasta un maximo de 30 puntos.

3. Experiencia en el desarrollo, publicacién o distribuciéon de APPS en el
4mbito de la salud y su integracién con los sistemas de informacion. 0 - 20 puntos

Se otorgaran 5 puntos por referencia valida, hasta un maximo de 20 puntos.

TOTAL 100 PUNTOS

En caso de empate en la valoraciéon de los criterios de seleccion de los candidatos, tendra
preferencia el candidato que obtenga mayor puntuacién en el criterio (3). Si el empate persistiese,
se otorgara preferencia al candidato que obtenga mayor puntuacion en el criterio (2).

8.3 APERTURA DE LA DOCUMENTACION

8.3.1 Finalizado el plazo de presentacién de solicitudes de participacion, la Mesa especial del dialogo
competitivo se constituird para el exameny cualificaciéon de la documentacién aportada, en funcion
de los requisitos exigidos. Si la mesa observase defectos u omisiones enmendables, concedera un
plazo inferior al indicado en el articulo 27 del RD 817/2009, para la correccion de los defectos o la
enmienda de las omisiones. A estos efectos lo comunicara por correo electronico a los interesados.

832 La documentacion requerida deberd ser entregada en el Registro General de la Conselleria de
sanidade e Servizo Galego de Saude, San Ldzaro s/n, 15703, Santiago de Compostela, (horario de
lunes a viernes: de 9.00 a 14.00), dentro del plazo sefialado en los anuncios de licitacién.

8.33 Asimismo, la Mesa podra pedir los informes técnicos que estime oportunos para la aplicacion de los
criterios de seleccion previstos.

8.3.4 De lo actuado, se dejara constancia en la acta que necesariamente debera extenderse.

8.4 SELECCION DE CANDIDATOS E INVITACION PARA PARTICIPAR EN EL DIALOGO

na vez cualificadas las solicitudes de participacion y la documentacion administrativa que las
‘@eompafia, el érgano de contratacion invitara, simultaneamente y por escrito, a participar en el
dia go competitivo a los candidatos que obtuvieran las 3 mejores puntuaciones después de aplicar
lg riterios de seleccién contenidos en el apartado 8.2 y notificara al resto que fueron descartados.
&
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Cuando el nimero de candidatos que cumplan los criterios de seleccion sea inferior a 3, el 6rgano
de contratacién podra continuar el procedimiento con los que retinan las condiciones exigidas y los
requisitos de solvencia sefialados como minimos para la solvencia econémica y financiera y técnica,
sin que pueda invitarse a empresarios que no solicitaran participar en el mismo, o a candidatos que
no posean esas condiciones.

Las invitaciones a tomar parte en el didlogo competitivo tendrén el siguiente contenido:

= Referencia al anuncio de licitacion.

* Forma de presentacién de la propuesta inicial.

* Fechay lugar de la reunién abierta con todos los candidatos de inicio de la fase de dilogo.
* Llalengua o lenguas utilizables, que seran el gallego y el castellano.

* Ponderacion relativa de los criterios de adjudicacién del contrato, o en su caso el orden
decreciente de la importancia de dichos criterios.

* Unejemplar del documento descriptivo y funcional.

DIALOGO CON LOS CANDIDATOS

PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE SOLUCION INICIAL PARA DIALOGAR

Los candidatos seleccionados para pasar a la fase de didlogo deberan presentar, en el plazo de 35
dias contados desde el siguiente al del envio de la invitacién, una propuesta de solucién inicial que
contenga cuando menos:

. Indice

. Propuesta de solucion técnica

a) Descripcion de la solucién propuesta, destacando:
i Funcionalidades (detalle de respuesta de las soluciones a las necesidades funcionales).
ii. Especificaciones técnicas.
iii.  Productos a desarrollar y servicios vinculados

b) Se indicaré el estado de la tecnologia en escala TRL, indicando el nivel de partida y estimacién
de TRL final por solucién/producto resultante del contrato. Se indicarén al menos TRL de
partida + 1, pudiendo indicarse niveles mayores en la propuesta.

¢) Paquetes de trabajo y tareas previstas hasta finalizar el proyecto. Se indicardn al menos TRL de
partida + 1, pudiendo considerarse niveles mayores en la propuesta.

d) Propuesta de integraciones con otros sistemas de informacién asistenciales.

e) Propuesta de cronograma general. Planificacién general del proyecto: fases, tareas e hitos.
f) Hitos intermedios y planes de prueba asociados.

g) Tecnologias propietarias y derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros.

. Supuesto tedrico/préctico para una fase posterior de implantacién.

a) Duracién del Plan de despliegue e implantacion.

Productos, servicios u otros recursos generados para el Sergas y terceros durante la fase de
cion

odelo de negocio propuesto para la comercializacién del producto o servicio.
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[



A XUNTA DE GALICIA servizo  Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
b : CONSELLERIA DE SANIDADE \ G,Q-_E_GO Una manera de hacer Europa” iﬁi b T T—
de SAUDE 4 s o

d) Resultados obtenidos por el Sergas (productos o entregables) durante la fase de implantacion.

e) Descripcion del ciclo de vida, en afios, de la solucion propuesta para el usuario final. Se
estimara el numero de afios de servicio antes de que el producto o servicio deba ser sustituido o
sustancialmente modernizado.

f) Propuesta para un despliegue a escala, incluyendo planificacién temporal, modelo de negocio y
otros compromisos vinculados a dicha fase.

4. Organizacion del Proyecto.
a) Organizacién de la empresa o consorcio y sus subcontratistas. En caso de consorcios 0
subcontratacion se debe detallar la participacion de cada uno de los integrantes.
b) Equipo de trabajo.
¢) Riesgos identificados y propuesta de gestion de riesgos.

5. Propuesta de ajuste de la planificacién a los compromisos FEDER derivados del Convenio Cédigo
100
a) Descripcién de la correspondencia entre hitos econdmicos e hitos técnicos, incluyendo la
demostracién de la viabilidad de alcanzar los hitos técnicos en los plazos propuestos.

b) Entregables correspondientes a cada hito.

¢) Anélisis de riesgos especificos que afecten al posible incumplimiento de los hitos técnicos y
econdmicos vinculados a FEDER.

6. Valoracién econémica del producto o servicio resultante, que contendra al menos:

a) Identificacién de los componentes del Coste Total del producto o servicio, contemplando todo
el ciclo de vida del producto o servicio, de acuerdo a las definiciones realizadas para ambos, en el
apartado 1.2 del presente documento, explicando cada uno de dichos componentes.

b) Elementos comercializables de productos o servicios. Valoracién prevista de precios para la
comercializacion de productos o servicios resultantes.

9.1.2 La propuesta se realizard en documento de texto con tipo de letra Arial, tamafo de letra 10 e
interlineado “1,5 lineas”. La extensién no debera ser superior a las 150 paginas.

9.1.3 La propuesta se presentard en sobre cerrado, identificado en su exterior, con la referencia al
expediente y el objeto de la contratacién a la que concurren, y firmado por el licitador o la persoa
que le represente, e indicando el nombre y apellidos o razén social de la empresa, direccion,
teléfono, fax/correo electrénico y, de estar inscrito, el numero de Registro de Contratistas de la
Comunidad Auténoma de Galicia.

9.2 DESARROLLO DEL DIALOGO

9.2.1 El 6rgano de contratacion desarrollara, con los candidatos seleccionados, un didlogo para
determinar y definir los medios adecuados para satisfacer sus necesidades tal y como se recoge en
el apartado 6.1.

En el transcurso de este didlogo, podran debatirse todos los aspectos del contrato con los
candidatos seleccionados, si bien el alcance basico del objeto del contrato no esta sujeto a dialogo.
prejuicio de lo expuesto en el parrafo anterior, la administracion contratante considera de
ial interés dialogar sobre las siguientes cuestiones y con las limitaciones descritas, no siendo
te listado una muestra exhaustiva de las cuestiones que puedan ser objeto de dialogo:

>/
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a) Requerimientos del servicio, y plan de calificacién y operacion.
b) Requerimientos técnicos de las soluciones.
c) Ciclo de vida del producto o servicio, asi como modelo de negocio para la operacién.
d) Cuestiones relativas al régimen econémico — financiero, incluyendo:
- Componentes del coste del ciclo de vida del producto o servicio.

= Régimen de asignacién de riesgos y plan de negocio, incluyendo la propuesta de potencial
de la explotaci6n y capacidad del candidato para conseguir los resultados esperados.

= Las formulas de pago y, particularmente, los hitos asociados a los pagos parciales.

e) Férmulas de control por la Administracién de la ejecucién del contrato, especialmente respecto
a los objetivos comprometidos.

Para el fin perseguido, el contenido del documento descriptivo y programa funcional, ird
evolucionando durante el desarrollo de la fase de didlogo con los candidatos seleccionados. En este
sentido, el 6rgano de contratacién podré efectuar actualizaciones y modificaciones de esos
documentos, a medida que vaya definiéndose la solucién mas conveniente para llevar a cabo el
objeto del contrato.

PRESENTACION Y EXAMEN DE OFERTAS

PRESENTACION DE OFERTAS FINALES

La oferta final debe incluir todos los elementos requeridos y necesarios para la realizacién del
proyecto, atendiendo a la Ultima versién publicada por el organo de contratacién del documento
descriptivo y programa funcional. La oferta final se estructurars segun el modelo que acompafie a
la invitacién de presentacion de la misma, incluyendo un SOBRE B y un SOBRE C.

El 6rgano de contratacion, podra solicitar precisiones o aclaraciones sobre las ofertas presentadas,
ajustes en las mismas o informacién complementaria relativa a ellas, siempre que ello no suponga
una modificacion de sus elementos fundamentales que implique una variacion que pueda falsear la
competencia o tener un efecto discriminatorio.

El 6rgano de contratacion evaluaré las ofertas presentadas por los licitadores en funcién de los
criterios de adjudicacién que, establecidos en el anuncio de licitacion y en el documento
descriptivo, se desarrollaron en la fase de didlogo y se indicaron en la invitacién a presentar la
oferta final, y seleccionard la oferta econémicamente mas ventajosa.

El 6rgano de contratacién podra requerir al licitador de la oferta que se considere mas ventajosa
econdmicamente que aclare determinados aspectos de la misma o ratifique los compromisos que
en ella figuran, siempre gue con ello no se modifiquen elementos substanciales de la oferta o de la
licitacién, se falsee la competencia, o se produzca un efecto discriminatorio.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

—
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CRITERIO | PUNTOS
I.  Propuesta de solucién técnica T 25
Il. Propuesta de alcance funcional . 25
IIl. Supuesto tedrico — practico para la fase de despliegue y operacion 10

J
Plan de proyecto | 7
V. Ciclo de mantenimiento del producto o servicio ] 7
VI. Plan de negocio y marketing | 6

10.2.2 Los aspectos que se valorardn en cada apartado son los que se describen a continuacion.

l.

Propuesta de solucién técnica (Hasta 25 puntos)

Se valoraran:

La capacidad de la solucién propuesta para responder a las necesidades descritas en el
Programa Funcional (hasta 6 puntos)

El grado de innovacion de la solucion (hasta 6 puntos)

El cumplimiento de estandares de integracién de informacién sanitaria y las capacidades de
integracion: configurabilidad y versatilidad en los formatos de envio de informacion hacia el
resto de los sistemas de informacién sanitarios (hasta 3 puntos).

El grado de alineamiento de las tecnologias ofertadas con los estdndares técnicos definidos por
el Servizo Galego de Saude para facilitar el despliegue y operacién de la solucién propuesta.
(https:{zwww.sergas.es(A-nosa-organizacionfMarcos-tecnicos-en-Tecno!oxias—da»Informacion}
(hasta 2,5 puntos)

Las posibilidades de adaptacion y escalabilidad que el producto ofrecerd para adaptar su
despliegue a distintos modelos organizativos sanitarios de distinta magnitud: Nivel hospitalario,
Nivel Area Sanitaria, Nivel Servicios de Salud Regionales (hasta 2,5 puntos).

La capacidad del software de ser utilizado sobre distintas plataformas cliente (hasta 2,5
puntos).

La versatilidad en la configuracién y adaptabilidad para utilizar distintas suites de mercado de
productos de base (gestores de bases de datos, servidores de aplicaciones) de forma que la
solucién propuesta pueda desplegarse sin aumento de costes a centros y servicios de salud que
ya dispongan de alguno de estos productos (hasta 2,5 puntos).

|. Propuesta de alcance funcional (Hasta 25 puntos)

Se valoraran:

Precisién, completitud y coherencia en las funcionalidades principales que se incluirdn en la
solucién desarrollada (hasta 10 puntos).

Identificacion de nuevas funcionalidades o procesos innovadores derivados de la
implementacién de la solucién (hasta 3 puntos).

o de Modularidad de la solucién: Identificacion de médulos funcionales que se proponen
solucién y que pueden desarrollarse e integrarse de forma independiente (hasta 3

S
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e Adaptacion de la solucion a los tipos de usuario dentro del entorno sanitario que se proponen
para realizar las funciones propuestas en el sistema (hasta 3 puntos).

e Identificacion y Definicion de los Flujos de trabajo adecuado y aplicable para las funciones que
debe realizar cada perfil profesional, que a través de mecanismos de integracién permita a cada
tipo de usuario realizar su funciéon de una forma cémoda y &gil, independientemente del
nimero de sistemas integrados que interacttan (hasta 3 puntos).

» Metodologia para la gestion de requisitos y de desarrollo de la solucion. Se valorara el grado de
detalle en el control de los requisitos y en la descripcion de las pruebas a realizar, en especial la
propuesta de indicadores y métricas a emplear para verificar el cumplimiento de los objetivos
funcionales propuestos, asi como la adecuacién y objetividad de los métodos empleados para
su medicién y monitorizacion. sus objetivos, métodos de prueba, indicadores de calidad y de
gestion de riesgos (hasta 3 puntos).

Supuesto tedrico practico para la fase de despliegue y operacién (Hasta 10 puntos)

Se valoraran:

* La propuesta de despliegue y operacion de la soluciéon creada, entendiendo por tal la
descripcion detallada de los productos o servicios ofrecidos a la Consellerfa de Sanidade vy al
Servizo Galego de Saude durante la fase de operacion, incluyendo el detalle de las actividades
necesarias para prestar un servicio completo a los usuarios del Servizo Galego de Satde.

* Lacoherencia y oportunidad del modelo de negocio propuesto y, en concreto, la descripcion de
la adecuacion de dicho modelo a la demanda existente por el Sector Plblico.

* La descripcion y detalle en los resultados obtenidos por la Conselleria de Sanidade y el Servizo
Galego de Saude (productos o entregables) durante la fase de operacidn.

* Lacoherencia de la duracién de la fase de despliegue y operacién con los plazos necesarios para
la fase de creacién de la solucién y de validaciéon de la misma.

* La capacidad de la propuesta de generar un ahorro de costes tras la instalacién: Se detallarin
los costes estimados para la instalacién, e implantacién completa en todo el sistema sanitario,
estimando los costes de mantenimiento, y teniendo en cuenta el ciclo de vida completo del
producto y la posible sustitucién de sistemas existentes.

Todos los apartados se valoraran con la misma puntuacién: hasta 2 puntos

Plan de proyecto (7 puntos)
Se valoraran:

* Laestructuracion clara y correcta de la planificacion y cronograma del proyecto, delimitando las
Fases del proyecto, e incluyendo la definicion de hitos y entregables. Se valorard la duracién
total de la ejecucién del proyecto y la capacidad justificada de realizacion de los hitos del
proyecto en plazos mas cortos a los maximos exigidos (hasta 3 puntos).

* Lacorrecta metodologia de desarrollo (hasta 2 puntos).

El modelo de gestion y direccion de proyecto para la colaboracién con el Servicio Galego de
aude (hasta 1 punto).

Plan de participacion de recursos adecuados a las distintas fases del proyecto (hasta 1 punto).

1-18-012 23 W
100

[



T XUNTA DE GALICIA sErvizo Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
:;: CONSELLERIA DE SANIDADE \ GALEGO "Una manera de hacer Europa” ﬁ (-~ ]
de SAUDE ¥ COMPETTRGAD

Unidn Europea

V. Ciclo de mantenimiento del producto o servicio (7 puntos)
Se valoraran:

* El grado de detalle y la coherencia en la descripcién del ciclo de vida, en afios, de la solucién
propuesta para el usuario final, asi como en la propuesta de nimero de afios de servicio antes
de que el producto o servicio deba ser sustituido o sustancialmente modernizado (hasta 4
puntos).

« El grado de detalle y coherencia de la propuesta de evolucién para una hipotética fase de
despliegue y operacion, incluyendo planificacién de evolucién y mantenimiento de la solucion
que la empresa aportard para esta fase (hasta 3 puntos).

VI. Plan de negocio y marketing (6 puntos)

Se valoraran:

« La correcta definicion de resultados y entregables que constituirdn un producto o un servicio
comercializable (hasta 2 puntos).

« Modelo de negocio propuesto para la explotacion de los resultados del proyecto tanto en
productos como en servicios, definiendo las acciones de marketing de la solucién que se
llevaran a cabo (hasta 2 puntos).

« Estimacién del volumen de mercado potencial, escenario temporal para alcanzar la fase de
comercializacién, incluyendo un estudio del Retorno de Inversion (hasta 2 puntos)

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS, SOBRE C (Hasta 20 puntos)

CRITERIO PUNTOS
|. Condiciones de participacion en ingresos de explotacion 5
II. Precio 5
IIl. Numero de Horas de Mantenimiento Evolutivo y correctivo mensuales
asumidas por el contratista durante el periodo de mantenimiento posterior a la 5

finalizacion del contrato. (minimo 160 horas/mes, méximo 320 horas/mes)

IV. Numero de meses de Mantenimiento Evolutivo para el periodo de
mantenimiento posterior a la finalizacion del contrato. (minimo 12 meses, 5
maximo 24 meses)

I. Condiciones de participacién en ingresos de explotacién (hasta 5 puntos)

Porcentaje de participacion del Servizo Galego de Sadde en los ingresos por comercializacion de los
productos desarrollados en el proyecto.

El porcentaje ofertado por el licitador no podra ser superior al 40 %. En caso de ofertar un valor
superior se considerard ofertado el 40 % y se empleara dicho valor a efectos del calculo de Ia
puntuacion de la oferta del licitador.
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% ofertado
% mdximo ofertado ( mejor oferta )

Vi=5*

Donde:

e Vi=Puntuacion de la oferta presentada

® % ofertado sobre los ingresos = % que oferta la empresa de participacion del Servizo Galego de
Saude en los ingresos por comercializacion

* % maximo ofertado sobre los ingresos = % de participacion maximo ofertado por los candidatos
(mejor oferta)

Il.  Precio (hasta 5 puntos).

Las ofertas que igualen el precio de licitacion seran valoradas con 0 puntos.

En el caso de que no existan ofertas de importe inferior al de la baja desproporcionada, se
puntuaran las dichas ofertas de acuerdo con la siguiente férmula:

(PL-Oi)

Vi= POE *
: (PL-Baja desproporcionada)

En el caso de que existan ofertas de importe inferior al de la baja desproporcionada y sean
admitidas, se puntuard del siguiente modo:

Las ofertas de importe superior o igual al de la baja desproporcionada:

(PL-Oi)
( PL-Baja desproporcionada)

Vi=(POE-0,25) *

Las ofertas de importe inferior al de la baja desproporcionada:

y (PL-Oi)
] E- —
Vi=(PO 0,25)+0,25*{PL_PFAV}

Donde:

Vi = puntuacidn de la oferta presentada

POE = puntuaciéon maxima de la oferta econémica (5 puntos)

PL = Presupuesto de licitacion

Oi = oferta presentada

Baja desproporcionada = Precio de la oferta desproporcionada o anormal
PFAV = Precio de la oferta no excluida mas favorable

Criterio de oferta desproporcionada o anormal:

Tendrd la consideracién de baja desproporcionada o anormal, la oferta Inferior en mdas de 5

unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.
G

ndo se identifique una propuesta que pueda ser considerada desproporcionada o anormal
bera darse audiencia al licitador que la presentara para que justifique la valoracién de la oferta y
se las condiciones de la misma, en particular en lo que se refiere al ahorro que permita el
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procedimiento de ejecucion del contrato, las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones
excepcionalmente favorables de que disponga para ejecutar la prestacion, la originalidad de las
prestaciones propuestas, el respeto de las disposiciones relativas a la proteccion del empleo y las
condiciones de trabajo vigentes en el lugar en que se vaya a realizar fia prestacion o la posible
obtencién de una ayuda de Estado.

Podré justificar la baja desproporcionada con la obtencién de financiacién para las actividades de
innovacidén previstas en el programa funcional, siempre que las ayudas no sean incompatibles con
el programa operativo FEDER que financia este expediente.

Cuando los licitadores no justifiquen, de acuerdo con lo establecido en el articulo 152.3 del TRLCSP,
que su oferta, identificada inicialmente como desproporcionada o anormal, pueda ser cumplida, o
cuando dicha justificacién sea considerada insuficiente, dichas ofertas quedaran excluidas de la
clasificacién y no seran tenidas en cuenta a la hora de valorar las ofertas econdmicas.

IIl. NGmero de Horas de mantenimiento evolutivo y correctivo mensuales asumidas por el
contratista durante el periodo de mantenimiento posterior a la finalizacién del contrato.
(minimo 160 horas/mes, maximo 480 horas/mes) Hasta 5 puntos.

(Hmax-Oi)
(Hmax - Hmin )

Vi= POE *

Donde:
Vi = puntuacién de la oferta presentada

POE = puntuacién maxima del criterio

Hmax= Oferta maxima a valorar (480 horas/mes)
Qi = oferta presentada

Hmin= Oferta minima a valorar (160 horas/mes)

IV. Namero de meses de Mantenimiento Evolutivo para el periodo de mantenimiento posterior
a la finalizacién del contrato (minimo 12 meses, maximo 24 meses) hasta 5 puntos.

(Mmax-0Oi )
(Mmax - Mmin)

Vi= POE *

Donde:
Vi = puntuacién de la oferta presentada

POE = puntuacion maxima del criterio
Mmax= Oferta maxima a valorar (24 meses)
Qi = oferta presentada
Mmin= Oferta minima a valorar (12 meses)
4;55‘\\1 F:D%\
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ADJUDICACION DEL CONTRATO

CLASIFICACION DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION DEL CONTRATO Y NOTIFICACION DE LA
ADJUDICACION

El 6rgano de contratacién clasificara, por orden decreciente, las propuestas presentadas. Para
realizar dicha clasificacion, atenderd a los criterios de adjudicacion sefialados en los documentos,
descriptivo y funcional, desarrollados en la fase de didlogo e incluidos en la invitacion de
presentacion de propuesta de solucidn final, pudiendo solicitar para ello cuantos informes técnicos
estime pertinentes.

En caso de igualdad entre dos o mds propuestas, desde el punto de vista de los criterios de
adjudicacion que sirven de base para la adjudicacién, tendré preferencia en la adjudicaciéon del
contrato el licitador que, en el momento de acreditar su solvencia técnica tenga en su personal un
numero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100, siempre que dichas propuestas
igualen en sus términos las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios de adjudicacién
que sirvan de base para la adjudicacion. Si varios licitadores empataran en cuanto a propuesta mas
ventajosa y acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje
superior al 2 por 100, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador que disponga
del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su personal (disposicion adicional
cuarta del TRLCSP).

En caso de persistir el empate entre dos 0 mas propuestas, de conformidad con lo establecido en
los articulos 67.4 y 75 del Decreto legislativo 2/2015, de 12 de febrero, por el que se aprueba el
texto refundido de las disposiciones legales de la Comunidad Auténoma de Galicia en materia de
igualdad, aquel candidato que implante un plan de igualdad, o obtenida la Marca Galega de
Excelencia en lgualdade, tendra preferencia en la adjudicacion.

En caso de persistir nuevamente el empate, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato el
licitador que tenga implantado un plan de responsabilidad social empresarial (RSE).

Si aun persistiera el empate en la puntuacion final, la adjudicacién recaera en la oferta que en su
conjunto se considere mas beneficiosa para el interés publico, teniendo en cuenta la orden de
prelacion de los criterios de adjudicacion y la ponderacion de su incidencia en la valoracién de las
ofertas empatadas.

El érgano de contrataciéon requerird al licitador que presentd la oferta econémicamente mas
ventajosa que, dentro del plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en el que
recibiera el requerimiento, presente la siguiente documentacion:

a) Personalidad juridica del empresario y, en su caso, su representacion. Documento Nacional
de Identidad, cuando se trate de empresarios individuales. Si se trata de personas juridicas deberan
presentar escritura de constitucion, y de modificacion en su caso, inscritas en el Registro Mercantil,
cuando este requisito fuese exigible conforme a la legislacion mercantil que le fuera aplicable. Si no
lo fuese, deberén presentar el documento de constitucion, estatutos o acto fundacional en el que
consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro oficial que fuese preceptivo.

empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién Europea o firmantes del Acuerdo
el Espacio Econdmico Europeo, habrén de acreditar su capacidad de obrar mediante

es€Ntacion de certificacion o declaracion jurada de estar inscritas en alguno de los registros que
se indjcan en el Anexo | del Reglamento General de la LCAP.

2
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Los restantes empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe
expedido por la representacion diplomdtica espafiola en el Estado correspondiente, en el que se
haga constar que figuran inscritos en el Registro local, profesional, comercial o analogo o, en su
falta, que actian con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades que constituyen
el objeto del contrato.

Asimismo, deberan aportar informe de la respectiva mision diplomatica permanente espafiola
relativo a que el Estado de su origen admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion con la Administracion, en forma sustancialmente analoga.

Cuando el licitador actie mediante representante, este deberd de aportar documento fehaciente
acreditativo de la existencia de la representacion y del dmbito de sus facultades para licitar,
bastanteado por letrado de la Xunta de Galicia.

b) Documentacién acreditativa de la solvencia econémica, financiera y técnica de conformidad
con lo sefialado en el apartado 8.2 del presente Documento descriptivo.

c) Declaracién responsable de no estar incurso en prohibicién de contratar (segiin modelo que
se adjunta como Anexo IV-A), suscrita por la persona que firme la propuesta de tener plena
capacidad de obrar y no estar incurso en prohibicién de contratar, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 60 del TRLCSP.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unién Europea y esta posibilidad esté
prevista en la legislacién del Estado respectivo, podra sustituirse por declaracién responsable,
otorgada ante una autoridad judicial.

d) Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudiesen surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al foro jurisdiccional extranjero que
pudiese corresponder al licitante.

e) Documentacién justificativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias (con la hacienda estatal, de no tener deudas de naturaleza tributaria con la
Comunidad Auténoma de Galicia, de estar dadas de alta en el Impuesto sobre Actividades
Econdmicas), y con la Seguridad Social o autorice la Administracion para obtener de forma directa
la acreditacion de eso.

f) Documentacién justificativa de la constitucién de la garantia definitiva que sea procedente.

g) Documentacién acreditativa del pago de los anuncios de la presente contratacién en los
correspondientes boletines oficiales.

i) Si el licitador esta inscrito en el Registro de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Galicia
y/o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Pablico, quedard
eximido de la presentacién de aquella documentacion acreditativa que conste certificada por dichos
registros.

En estos dos casos, la propuesta presentada por el licitador deberd ir acompafiada de una
declaracion responsable en la que manifieste que las circunstancias reflejadas en los mencionados
Registros no experimentaron variacion.

Toda la documentacién a presentar por los candidatos habra de ser documentacion original o bien
copias que tengan caracter de auténticas o compulsadas por funcionarios de la Xunta de Galicia
nforme a la legislacién vigente en la materia, excepto el documento acreditativo de la garantia
prayisional, en su caso, que habra de aportarse en original. Asimismo, los candidatos presentaran su
doeumentacién en castellano o gallego.
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De no cumplir adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entenderé que el licitador
retiro su oferta, procediéndose en ese caso a solicitar la misma documentacién al licitador
siguiente, por el orden en el que quedaran clasificadas las ofertas.

La adjudicacion deberd ser motivada, se notificara a los candidatos o licitadores v,
simultdneamente, se publicard en el perfil del contratante.

El 6rgano de contratacién adjudicara el contrato que pudiera derivarse del presente procedimiento
en el plazo maximo de 3 meses a contar desde el dia siguiente a la apertura de la oferta final.

GARANTIA DEFINITIVA

La empresa adjudicataria esta obligada a constituir y depositar en la Caixa Xeral de Depésitos de la
Conselleria de Facenda a disposicién del 6rgano de contratacion, garantia definitiva del cinco por
ciento del importe de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

La garantia podra prestarse en cualquiera de las formas previstas en el articulo 96 del TRLCSP.

El licitador que presentase la oferta econdmicamente mds ventajosa debera acreditar en el plazo de
diez dias habiles, la constitucion de la garantia. De no cumplir este requisito por causas a él
imputables, la Administracion no efectuard la adjudicacion a su favor. De no cumplir
adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el licitador retiré su
oferta, procediéndose en ese caso a solicitar la misma documentacién al licitador siguiente, por el
orden en que quedaran clasificadas las ofertas.

Cuando, como consecuencia de una modificacién del contrato, experimente variacion el precio del
mismo, debera readaptarse la garantia, para que guarde la debida proporcién con el nuevo precio
modificado, en el plazo de quince dias contados desde la fecha en que se notifique al empresario el
acuerdo de modificacion.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles a la
empresa adjudicataria, este debera reponer o ampliar aquella, en la cuantia que corresponda, en el
plazo de quince dias desde la ejecucién, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

La garantia afecta a las responsabilidades establecidas en el articulo 100 del TRLCSP.

La garantia sera devuelta o cancelada de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 102 del TRLCSP.

FORMALIZACION DEL CONTRATO

PLAZO Y CONTENIDO

El contrato se formalizara en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de la licitacion, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, el contratista podré solicitar que el contrato se eleve a
escritura publica, corriendo a su cargo los correspondientes gastos. En ningun caso se podran incluir
en el documento en que se formalice el contrato cldusulas que impliquen alteracién de los términos
de la adjudicacion.

La formalizacion del contrato no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles

Codige,
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12.1.3 El 6rgano de contratacion requerira a la empresa adjudicataria para que formalice el contrato en
plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aguel en que recibiese el requerimiento,
una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que tuviese interpuesto recurso que
lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato. De igual forma procedera cuando el
érgano competente para la resolucién del recurso levantara la suspension.

13 EJECUCION DEL CONTRATO

13.1  FORMA DE EJECUCION
13.1.1 No se podra iniciar la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion.

13.1.2 El contrato se ejecutara con sujecion a las cldusulas del mismo y de acuerdo con las instrucciones
que, para su interpretacion, diese al contratista la Administracion.

13.1.3 El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, sin prejuicio de las previsiones sobre el
equilibrio econémico financiero que puedan establecerse en el mismo. El alcance de los riesgos que
se pacten, compartidos por la Administracién y el contratista, sera pormenorizado en dicho
contrato.

13.1.4 La determinacién del régimen econdémico financiero del contrato se establecerd en base a los
resultados del didlogo competitivo.

13.1.5 Ser4 obligacién del contratista indemnizar por todos los dafios y prejuicios que se causen a terceros
como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato.

13.1.6 Como resultado del didlogo se podran establecer condiciones especiales de ejecucion del contrato.

13.1.7 Con objeto de facilitar la realizacion de los servicios contratados, la empresa adjudicataria podra
disponer de espacio en las dependencias de la Conselleria de Sanidade — Servizo Galego de Saude
(sujeto a la disponibilidad de espacio fisico en las mismas), para ser utilizado durante la vigencia del
contrato por los recursos que intervendrdn en la prestacion del servicio, durante la fase de
demostracion.

13.1.8 El contratista deberd en cualquier caso proporcionar a los componentes del equipo de trabajo todos los
medios técnicos necesarios para llevar a cabo la ejecucion de los servicios contratados, de forma
presencial o remota, siendo en todo caso los gastos de desplazamiento y dietas por cuenta de la
empresa adjudicataria.

13.1.9 El Servicio Gallego de Salud podra decidir que, en caso que se puedan cumplir los niveles de servicio en
remoto y garantizar al mismo tiempo los requisitos de seguridad exigidos para la prestacion del servicio,
la actividad del equipo de trabajo se desarrolle parcial o totalmente en las instalaciones de la empresa
adjudicataria.

13.1.10 En caso de que el personal que prestara el servicio se ubique en dependencias de la Conselleria de
Sanidad se podra requerir a la empresa la dotacion de equipamiento tipo PC de sobremesa que a
criterio del Servicio Gallego de Salud, o bien esté configurado con los requisitos de conexion a la red del
SERGAS, 0 bien mediante un equipo con configuracion propia y una licencia de VDI (virtual desktop

DC-SER1-18-012 30 W
7100



; NTA a RVI Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
i?ms& tEfoGegicruLm N éiLEég "Una manera ce hacer Europa” m SeEma %
- - s £y L4
5, de SAUDE .

13.1.11 Cuando la prestacion del servicio se realizase forma remota, la empresa adjudicataria debera
proporcionar el equipamiento, las herramientas software y todos los medios necesarios para
permitir la prestacion de los servicios mediante una conexion remota segura desde sus
instalaciones a la red de comunicaciones y sistemas corporativos de la Conselleria de Sanidade /
Servizo Galego de Saude. Esto incluird el coste de las lineas de comunicaciones asi como el
equipamiento, servidores y licencias necesarias para realizar una conexién segura segun los
procedimientos establecidos por la Subdireccion Xeral de Sistemas e Tecnoloxias da Informacion.
Seran por cuenta de la empresa adjudicataria. las licencias de plataforma de virtualizaciéon de
equipos cliente segin las pautas marcadas por la Conselleria de Sanidade / Servizo Galego de
Saude.

13.1.12 Adicionalmente, e independientemente del modo de prestacion de servicios presencial o remoto,
se incluiran todas las licencias de software para la configuracion de base que el Servizo Galego de
Saude determine, asi como cualquier otra licencia adicional de producto necesaria para el
desempeiio de las tareas por parte del equipo de trabajo.

13.1.13 Se relacionan a continuacién los elementos de la configuracién de base actualmente en vigor para los
puestos cliente del Servizo Galego de Salde, sin menoscabo de que estos elementos puedan sufrir
variaciones y actualizaciones durante la vigencia del contrato:

*  Windows 7 Professional SP1 (64 bits)

*  Microsoft Internet Explorer 11

*  Symantec Endpoint Protection 12.1.4

*  Oracle Java Virtual Machine 1.7.0.51 (32 bits / 64 bits)
*  Microsoft .NET Framework 4.5.2 (32 bits / 64 bits)

*  Adobe Flash Player 15.0.0.189

* Adobe Reader 11.0.0.9

*  LibreOffice 5.0.4.2

13.1.14 El contratista estd obligado al cumplimiento de las siguientes cldusulas sociales:

* No minorar unilateralmente las condiciones de trabajo en materia de jornada y salario o
cualquier mejora sobre la legislacion laboral basica aplicable que correspondan en cada momento a
las personas trabajadoras adscritas al contrato en funcién del convenio colectivo que resulte de
aplicacion al presentarse la oferta, salvo acuerdo explicito entre empresa y la representacion de los
trabajadores.

* Tener a disposicién del 6rgano de contratacion la documentacién completa y verificable sobre los
trabajadores y trabajadoras empleados y a presentarla a dicho 6rgano cuando éste lo requiera y a
advertir a las personas trabajadoras sobre la posibilidad de una inspeccion por parte de dicho organo.

13.1.15 Los proyectos cofinanciados con fondos FEDER estdn sujetos al estricto cumplimiento de la
normativa nacional y comunitaria, especialmente en lo que se refiere a la contratacion, publicidad y
comunicacion, entre los que destacan los siguientes:

* Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento y del Consejo de 17 de diciembre de 2013, Anexo
XIl, seccion 2.2.

TUNTAH Reglamento (UE, EURATOM) n? 1311/2013 del Consejo de 2 de diciembre de 2013 por el que se
Sstablece el marco financiero plurianual para el periodo 2014-2020.
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* Reglamento de Ejecucion (UE) n2 215/2014 de la Comisién de 7 de marzo de 2014 por el que se
establecen las disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo
Social Europeo, al Fondo de Cohesién, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, en lo relativo a las metodologias de apoyo a la lucha contra el
cambio climatico, la determinacién de los hitos y las metas en el marco de rendimiento y la
nomenclatura de las categorias de intervencion para los Fondos Estructurales y de Inversion
Europeos.

» Reglamento Delegado (UE) n? 480/2014 de la Comisién de 3 de marzo de 2014 que
complementa el Reglamento (UE) n? 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo por el que
se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo
Social Europeo, al Fondo de Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca.

Concretamente, en caso de resultar adjudicataria la empresa licitadora debera atenerse a las
siguientes obligaciones:

e Conservar la documentacion relativa a esta contratacion por un periodo minimo de 3 afios
desde el cierre del Programa Operativo, conforme a lo establecido en el articulo 140 del citado
Reglamento (UE) 1303/2013.

« Cumplir las obligaciones de informacién y publicidad establecidas en el Anexo XIl, seccion 2.2

del Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013 y, especialmente, las siguientes:
a) En los documentos de trabajo, asi como en los informes y en cualquier tipo de soporte que
se utilice en las actuaciones necesarias para el objeto del contrato, aparecera de forma visible y
destacada el emblema de la UE, haciendo referencia expresa a la Unién Europea y el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional.

b) En toda difusién publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato, cualquiera
que sea el medio elegido (folletos, carteles, etc...), se deberdn incluir de modo destacado los
siguientes elementos: emblema de la Unién Europea de conformidad con las normas graficas
establecidas, asi como la referencia a la Unién Europea y al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, incluyendo el lema “Una manera de hacer Europa”.

13.2  FASES DE EJECUCION DEL CONTRATO

Plazos Parciales:

Se definen los siguientes Hitos para el proyecto, con los plazos méximos que se establecen para
cada uno de estos hitos. El plan de proyecto propuesto incluird al menos estos hitos, y el plazo
previsto para su cumplimiento no podra ser mayor que el establecido

x5 7. GEASE |: Analisis v Definicién Funcional y Técnica del sistema

Hit%o\(:onﬁguracién del plan de desarrollo. Plazo Maximo: 1 Mes desde la firma del contrato.

ito f?})ocumento de andlisis y disefio técnico. Plazo Maximo: 3 Meses desde la firma del contrato.
=
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Hito 3: Entrega de las licencias de terceros necesarias para la instalacion del sistema en entornos de
desarrollo y preproduccién. Plazo Maximo: 3 Meses desde la firma del contrato.

b FASE |I: Desarrollo de un prototipo de la solucién

Hito 4: Maqueta con la propuesta de implementacion de la solucién. Plazo Maximo: 5 Meses desde
la firma del contrato.

Hito 5: Entrega de primera versién funcionando en un entorno de desarrollo (esta version debe
cubrir todas las funcionalidades descritas en el plan de desarrollo): Plazo Maximo: 10 Meses desde
la firma del contrato.

> FASE Ill: Desarrollo completo vy puesta en marcha de la solucién

Hito 6: Entrega de versién completa depurada del sistema y de su documentacion validada segun el
procedimiento de desarrollo definido en el Programa Funcional. Plazo Maximo: 14 Meses desde la
firma del contrato.

Hito 7: Entrega de las licencias de terceros necesarias para la instalacion del sistema en entornos de
produccion que permitan ejecutar la fase de demostracion. Plazo Maximo: 15 Meses desde la firma
del contrato

Hito 8: Instalacién en entorno de produccion (modo validacion), realizacion de las tareas de
Integracion. Plazo Maximo: 16 Meses desde la firma del contrato.

b 4 FASE IV: Demostracién y Evaluacidn:
Hito 9: Demostracion y evalucién del funcionamiento del sistema:

o Modulo de configuracién de usuarios de la plataforma. Se validara con el servicio de gestién de
proyectos de la Subdireccién de Sistemas y Tecnologias de la informacién.

© Modulo/flujo de gestion del proceso de homologacién. Se validara con el grupo de
profesionales que participa en el proceso de validacion con al menos tres APPS o soluciones a
homologar.

© Méddulo de catdlogo para ciudadanos y profesionales. Se validard con un grupo reducido de
aproximadamente 10 pacientes y al menos 10 profesionales de al menos 2 areas sanitarias.

O Integracion con sistema e-Salide, TELEA e IANUS. Se validard con un grupo reducido de 10
pacientes y al menos 10 profesionales de al menos 2 areas sanitarias.

Plazo Maximo: 18 Meses desde la firma del contrato.

r FASE V: Servicio de mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo.

Desde la puesta en marcha del centro demostrador se detectaran necesidades, incidencias y
problemas asi como ajustes funcionales y correctivos para conseguir una solucién final que sea
totalmente operativa e implantable en los centros. Desde el hito 9 de la FASE IV hasta la fecha de
finalizacion del contrato.

13.3  DIRECCION TECNICA DEL PROYECTO

i 1 Toda la actividad realizada serd documentada por la empresa adjudicataria segtn las directrices de la
s O8onselleria de Sanidade y del Servizo Galego de Saude y de acuerdo con los procedimientos,

e
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13.3.2 El seguimiento y control de las tareas se efectuard en base a un informe mensual elaborado por el
contratista y a reuniones periddicas en las que se revisaran el grado de cumplimiento de los
objetivos y se realizara la validacion de la programacion de actividades realizada.

Para realizar las tareas de direccion, comunicacion, seguimiento y regularizacion econémica del
contrato la empresa adjudicataria designard un director de proyecto que actuara de interlocutor
con el Servicio Gallego de Salud y coordinara al equipo de trabajo vinculado al contrato, conciliando
el cumplimiento del servicio contratado con las posibles licencias horarias o permisos o cualquiera
otra manifestacion de las facultades del empleador.

13.3.3 El responsable del contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo 52 del TRLCSP y en el art.
30 de la Ley 14/2013,de 26 de diciembre, de racionalizacion del sector publico autonémico es el
Servizo de Xestion de Proxectos de Sistemas da Informacidn, de la Subdireccion Xeral de Sistemas e
Tecnoloxias da Informacion, de la Conselleria de Sanidade, que se encargard a través de las
herramientas de gestion de proyectos implantadas de supervisar el cumplimiento de las tareas a
desarrollar por parte de la empresa adjudicataria.

134 CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

13.4.1 La empresa contratista queda expresamente obligada a realizar sus trabajos bajo las clausulas del
secreto profesional y, en consecuencia, a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre la
totalidad de los documentos que le sean confiados o que sean elaborados en el desarrollo del
proyecto.

13.4.2 El contratista queda obligado a guardar sigilo respeto de los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento
con ocasion del contrato, y a hacerlo guardar al personal que emplee o que con él colabore en la
ejecucién del contrato. Por tanto, no podra proporcionar informacion a terceros sobre la materia
objeto del contrato, a no ser que cuente la estos efectos con la previa autorizacion expresa del
6rgano de contratacion.

13.4.3 El contratista queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del contrato, especialmente los
de caracter personal, que no podra copiar o utilizar con fin distinto a lo que figura en el pliego, ni
tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.

13.4.4 Se considerara informacién confidencial cualquier informacién a la que la empresa adjudicataria.
acceda en virtud del presente contrato, asi como la documentacién asociada a cualquier producto ¢
servicio tecnoldgico, incluyendo tanto software como hardware, producto de los trabajos
desarrollados en el objeto del contrato.

13.4.5 El contratista y el equipo de trabajo deberdn de firmar los compromisos de confidencialidad de
empresa y personales de todos los trabajadores que vayan a trabajar en el proyecto contratado.
Este compromiso supone una aplicacion de las medidas de seguridad y confidencialidad de la
informacién y no tendré cardcter, en ningin momento, de vinculacién entre los trabajadores de la
empresa y la Administracién contratante.

4.6 El contratista deberd indicar la persona o personas que, sin perjuicio de la responsabilidad propia
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El contratista, asi como de forma individual cada uno de los componentes del equipo de trabajo
asignado, deberdn responsabilizarse de que en caso de realizar tratamiento de datos de caracter
personal, este se realice de acuerdo con las normas de seguridad de la legislacién vigente en
materia de proteccion de datos de cardcter personal (Ley 15/1999 y demds legislacion
complementaria), y que no seran aplicados ni utilizados con fines distintos a los que figuran en el
pliego, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacion la otras personas o entidades, asi como a
la aceptacidn de las normas contenidas en el documento de seguridad elaborado polo organismo.
Para este fin, firmardan un compromiso de confidencialidad.

En caso de incumplimiento del estipulado, la empresa contratante y los técnicos que formen parte
del equipo de trabajo, serdn responsables de las infracciones que se deriven del incumplimiento.

Segun la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales, se informa
que los datos facilitados en su oferta se incorporaran a un fichero titularidad del Sergas e inscrito en
el Registro General de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos con finalidad de realizar la
gestion de la actividad contractual. Podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién
y oposicion establecidos en la dicha ley mediante lo envio de una solicitud al drgano contratante. En
el supuesto en que el licitador proporcione datos de caracter personal de sus empleados y
colaboradores, serd responsable de informar y recoger el consentimiento de las partes.

GARANTIA DEL SERVICIO PRESTADO

El plazo de garantia sera de doce meses o el ofrecido en el didlogo, si es superior, desde la
finalizacién del contrato.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en la prestacion del
objeto del contrato, el 6rgano de contratacion tendré derecho a reclamar al contratista la enmienda
de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion formalizara reparo o denuncia, el
contratista quedara exento de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

FORMA DE PAGO

El abono del precio se hara al finalizar cada Fase o hito especificada en la propuesta de plan de
trabajo, bajo conformidad de la unidad responsable de la contratacion, segun el importe previsto.

FASE |: Analisis y Definicién Funcional y Técnica del sistema: 7% del importe total del contrato

Hito 1: Configuracion del plan de desarrollo: 3,20%

Hito 2: Documento de analisis y disefio técnico: 3,20%

Hito 3: Entrega de las licencias de terceros necesarias para la instalacion del sistema en entornos de
desarrollo y preproduccion: 0,60%

FASE |I: Desarrollo de un prototipo de la solucidn

Hito 4: Maqueta con la propuesta de implementacion de la solucién: 20%
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Hito 6: Entrega de version completa depurada del sistema y de su documentacion validada segun el
procedimiento de desarrollo definido en el Programa Funcional: 30%

Hito 7: Entrega de las licencias de terceros necesarias para la instalacion del sistema en entornos de
produccién que permitan ejecutar la fase de demostracion: 3%

Hito 8: Instalacion en entorno de produccion (modo validaciéon), realizacion de las tareas de
Integracion: 10%

FASE IV: Demostracion y Evaluacion:

Hito 9: Demostracion y evaluacion del funcionamiento del sistema:7%

FASE V: Servicios de soporte, correccion y evolucion adaptativa. 3% del importe de adjudicacion,
facturable de forma mensual.

En las facturas deberda hacerse referencia al proyecto Codigo100 y a la financiacion FEDER: “[...] dentro
del plan de innovacién sanitaria Cédigo 100 ejecutado en el marco de un convenio de colaboracion
entre el Servicio Gallego de Salud (Sergas) y el Ministerio de Economia, Industria y Competitividad
(MEIC), financiado en un 80% por Fondos Europeos de Desarrollo Regional (FEDER) 2014-2020 del
Programa Operativo de Crecimiento Inteligente (POCINT)".

PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS Y PRODUCTOS

Los derechos de propiedad industrial e intelectual sobre los nuevos bienes y las tecnologias
desarrolladas en el ambito de este contrato, se cederan al contratista.

Las partes reconocen que la titularidad sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual que
protegen los componentes tecnoldgicos de la solucién a desarrollar corresponden al contratista.

Por tanto, el contratista tiene a potestad de ejercicio en exclusiva de los derechos de explotacion de
los componentes tecnoldgicos desarrolladas en todas sus formas y modalidades y, en especial, de
los derechos de reproduccién, distribucién, comunicaciéon publica y transformacion, a nivel
mundial.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, las partes acuerdan por medio de este
procedimiento de contratacion la concesion a favor del Servizo Galego de Saude de una licencia de
uso no exclusiva y gratuita y con facultad para sublicenciar a terceros en los siguientes términos:

* El Sergas mantendra en cualquier caso y durante un plazo ilimitado los derechos de uso y
modificacion sobre los nuevos bienes y tecnologias desarrolladas, para los procesos de
implantacion interna y mantenimiento e integracion con otros sistemas corporativos, aunque
en ningun caso esta capacidad de uso y desarrollo sobre los resultados de la contratacion se
utilizara con fines comerciales, ni directos ni por medio de acuerdos con terceros durante 0s
primeros cinco afios, a contar a partir de la finalizacion del contrato. Una vez transcurrido este
plazo, el Sergas podra utilizar, si fuese el caso, el desarrollo aportado para promover los nuevos
proyectos de innovacién con resultados comerciales.

1. Uso de la marca o marcas comerciales registradas dentro del contexto de la explotacion de
= QBsPrpyectos del Sergas, con caracter indefinido.

<
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* Reproducir, distribuir, transformar y comunicar publicamente.

* Acceder al cédigo fuente/cédigos fuentes, documentacion técnica y todos los elementos
necesarios para permitir el correcto funcionamiento en el tiempo del producto desarrollado.

13.7.5 Asimismo y en lo referente al mantenimiento y evolucién o mejora de la solucién, el contratista se
compromete a ofrecer el servicio al Sergas en las condiciones mas favorables, por ser el primer
cliente,

13.7.6 El contratista garantizard que la tecnologia desarrollada es original y responderd de todas las
reclamaciones que pudiesen presentar terceros en relacion con su titularidad, asi como de los
dafos y perjuicios que se le reclamen al Sergas.

13.7.7 El contratista asumira todas las responsabilidades y costes derivados del proceso de explotacion y
comercializacion de los productos y evitara cualquier reclamacién contra el Sergas por vulnerar los
derechos de terceros.

13.7.8 Para garantizar la efectiva y debida proteccion de la actividad innovadora generada en el desarrollo
del proyecto, las partes se obligan a adoptar las medidas y cumplimentar toda la documentacién
que sea razonablemente requerida.

13.7.9 A estos efectos, las partes acuerdan que se procedera a la proteccion registral de las
denominaciones finales del producto como marca y nombre de dominio y el contratista asumira el
registro, mantenimiento y defensa frente a terceros, asi como los gastos de estas actuaciones.

13.7.10 En su proceso de promocién y venta, el contratista podra utilizar como cliente de referencia al
Sergas, salvo que esté expresamente indicado lo contrario.

13.7.11 El Sergas podra recibir una contraprestacién por los beneficios que se deriven de la explotacién de
la solucién y consistira en un porcentaje de los beneficios derivados de la explotacion y recogida de
la oferta del contratista.

13.7.1 El Sergas, teniendo en cuenta que sera el primer cliente, dispondra de la capacidad de desplegar el
sistema y elementos desarrollados dentro de la contratacién en todas las instalaciones y equipos
que se requieran para la prestacion de los servicios publicos de competencia del Sistema Publico de
salud de Galicia, y quedara exenta en cualquier caso del pago en concepto de licencias o royalties
sobre los productos desarrollados.

13.7.2 El Sergas tendrd la capacidad de desarrollar un sistema para el mantenimiento interno sin fines
comerciales. Transcurridos 5 afios desde la finalizacién del contrato, el Sergas dispondrd de los
derechos para promover nuevos proyectos sobre los productos desarrollados, que podran generar
resultados comerciales.

13.7.3 En caso de incluir tecnologias o desarrollos propios de la oferta, el contratista estard obligado a la
cesion del codigo fuente de las soluciones aportadas en las condiciones anteriores, asi como su
mentacion para garantizar la posibilidad de mantenimiento y evolucién de la base instalada en

513, modificacién por parte del Sergas de las tecnologias propias que puedan ser aportadas por las
r% tidades licitadoras, no podran tener resultados comerciales.
e~
N4 ot
Naipc

DC-SER1-18-012 37 W
100

-



SN XUNTA DE GALICIA servizo Fondo Europeo de Desarrollo Regional [FEDER)
:*: S e e AL N GALEGO “Una manera de hacer Europa” ﬁ‘ STHAS u mrmees, e AT
de SAUDE .- 2o

13.8

138.1

13.8.2

13.8.3

13.8.4

13.8.5

4 xR0 100

Unién Europea

CONTROL Y REINVERSION DE LOS BENEFICIOS ECONOMICOS OBTENIDOS EN EL MARCO DEL
PRESENTE CONTRATO

Una vez finalizado el presente contrato y durante el tiempo en que la Administracion participe de
los ingresos de la explotacién de la solucién desarrollada, los contratistas que finalizaran con éxito
la fase de demostracién deberan remitir en cada ejercicio fiscal al érgano de contratacion un
informe de seguimiento de los ingresos de explotacion de la solucién creada junto con un informe
en cada ejercicio fiscal realizado por un auditor independiente inscrito en el ROAC o organismo
equivalente, acreditativo de los ingresos declarados. Tal informe se realizara a cargo del contratista.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 36 de la Ley 5/2013, de 30 de mayo, de fomento de la
investigacion y de la innovacion de Galicia, el 6rgano de contratacién, con la finalidad de fomentar
la investigacion y el desarrollo tecnoldgico, la inversion en los resultados de la investigacion y su
valorizacién, asi como de lograr la mejora de los servicios publicos vinculados al presente contrato,
podra disponer de la realizacién de nuevas inversiones o reinvertir los beneficios obtenidos en el
presente contrato, en las condiciones que se pacten con las empresas titulares de derechos de
propiedad intelectual e industrial adjudicatarias del presente contrato siempre que disponga de una
participacién en los beneficios derivados de la comercializacion y los derechos de propiedad
intelectual e industrial permanezcan total o parcialmente en la empresa adjudicataria..

A estos efectos, a la vista del plan de evolucién y desarrollo tecnolégico de los productos obtenidos,
asi como de otras mejoras identificadas para alcanzar resultados de mercado que las empresas
titulares de los derechos de propiedad intelectual presenten, y después de un andlisis de la
viabilidad y del mercado a través de un procedimiento objetivo con la participacion de expertos
independientes, el Servicio Gallego de Salud podra, en las condiciones que se pacten, formalizar
operaciones de financiacion de los desarrollos tecnolégicos objeto del presente contrato, a cambio
de una participacién en los beneficios resultantes de su comercializacion acorde con las cantidades
aportadas. Tales operaciones deberan contar previamente con informe de la Axencia Galega de
Innovacién, de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional séptima de la Ley 5/2013,
de 30 de mayo.

Asimismo, entre las condiciones de financiacion figurara, en todo caso, el derecho de uso ilimitado
y de modificacion por el servicio Gallego de Salud, sobre los nuevos bienes y tecnologias
desarrollados, aunque esta capacidad de uso y desarrollo sobre los resultados no sera empleada, en
ningun caso, con fines comerciales por la Administracion general y su sector publico directamente o
por acuerdo con terceros.

Para los efectos previstos en este apartado, se podra crear un proyecto de gasto para el desarrollo
tecnolégico que incluird los productos de los beneficios derivados de los contratos publicos
formalizados en el marco del proyecto Cédigo 100, los beneficios obtenidos de las operaciones de
financiacion previstas en este articulo, asi como las cantidades que puedan ser presupuestadas, en
su caso, por la Administracion general de la Comunidad Auténoma de Galicia o su sector publico
autondémico.

PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos,

resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos, acordar su resoluciéon y determinar

s efectos de esta.

El é@mrato solo podra ser modificado en las circunstancias y con los requisitos y limites previstos en
articilo 107 del TRLCSP.
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13.10 EJERCICIO DE LA OPCION DE EJECUCION DE LA FASE DE DESPLIEGUE

13.10.1 La Administracion podra ejercer la opcion eventual de ejecutar la fase de despliegue de la solucién
innovadora adjudicataria, conforme al precio pactado en el contrato, previa notificacion fehaciente
al contratista de su voluntad de ejercicio de la opcién, y segun lo establecido en el apartado 4.2.

13.10.2 En los casos en que la Administracion contratante ejercite la opcion eventual de ejecutar la fase de
implantacion o despliegue una vez finalizada con éxito la fase de demostracién de la solucién, por
el precio pactado en el contrato, la empresa adjudicataria. quedara obligado a la suscripcién del
documento administrativo por el que se formalice el ejercicio de la opcién y, consecuentemente,
estara obligado a realizar la fase de despliegue contratada por la Administracion.

13.10.3 Durante el didlogo se determinardn el alcance y la naturaleza de la opcidn, asi como las condiciones
en que puede utilizarse. La Administracién contratante podrd financiar el despliegue parcial o total,
dependiendo de la solucién adjudicataria, hasta un importe que no podra exceder del 50 % del
valor del contrato inicial.

13.10.4 El ejercicio de la opcion de ejecucion de la fase de despliegue de la solucién por parte de la
Administracion estara condicionada a la existencia de crédito adecuado y suficiente en el
presupuesto del Servizo Galego de Saude, asi como de la tramitacion del correspondiente
expediente presupuestario.

13.10.5 Si la Administracion ejercita la opcion eventual prevista por el precio establecido en la adjudicacion,
su abono se efectuara al contratista, con arreglo a las condiciones establecidas durante el didlogo y
en el contrato, y siempre previa formalizacién del documento administrativo sefialado.

13.10.6 La presente opcion de la Administracion no alterard la naturaleza global del presente contrato.

13.11 CESION Y SUBCONTRATACION

El servicio sera prestado directamente por la empresa adjudicataria, excepto en el caso de cesién y
subcontratacion del contrato, en que se estard a lo dispuesto en los articulos 226 y 227 del TRLCSP.

13.12 PENALIDADES

13.12.1 El régimen de penalidades y deducciones asociadas a la disponibilidad y a la calidad de la
prestacion del servicio se establecera durante el proceso de Dialogo y se recogerd en el contrato.

13.12.2 Ademads de lo dispuesto en el apartado anterior se consideran compromisos especiales de
ejecucion del contrato y susceptibles de ser penalizadas en caso de incumplimiento los siguientes:

1. Cumplimiento del calendario de hitos de entrega definidos en el plan de proyecto segin lo
establecido en la oferta de la empresa adjudicataria.

2. Cumplimiento del objetivo de finalizar un entregable final con la solucién definitiva objeto de la
contratacion funcionando en un entorno real de produccién y con usuarios finales.

Las penalidades gue se establecen por incumplimiento de estos compromisos son:

1. Por cada dos semanas de retraso en el cumplimiento del plazo de ejecucién ofertado para el
cumplimiento de cada hito, se penalizard a la empresa adjudicataria con un 1% del importe de
adjudicacion.
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13.12.3 Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacién, adoptado a propuesta del
responsable del contrato, que serd inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista
o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las
mencionadas certificaciones.

13.12.4 La aplicacién y el pago de estas penalidades no excluyen la indemnizacién a que la Administracion
pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del retraso imputable al

contratista.

13.13 RESOLUCION DEL CONTRATO

13.13.1 El contrato se resolvera por las causas previstas en el articulo 223 y 308 del TRLCSP y por las
especificamente indicadas en el contrato y establecidas en el Dialogo.
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Presidente do Servizo Galego de Salde
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